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WARUNKI GWARANCJI
WATERBASE TYP “D”

TABELA GWARANCJI

Nazwa Elementu

Okres Gwarancji

Zbiornik elastyczny - gwarancja produktu, gwarancja
szczelnosci ptaszcza zbiornika i elementéw statych

5 lat (60 miesiecy) od dnia dostawy,
wedtug nizej zapisanych warunkow,
chyba Zze dokument sprzedazy zawiera
innych okres gwarancji

Elementy montowane - przykltadowe: ztgcza i nasady
strazackie Storz 110, zawory kulowe, kolano 2” i 4”, korek z
zaworem odpowietrzajgcym, nyple gwintowane 2” i 4”

2 lata (24 miesigce) od dnia dostawy,
wedtug nizej zapisanych warunkéw,
chyba ze dokument sprzedazy zawiera

innych okres gwarancji

WARUNKI GWARANCJI

Przedmiot Gwarancji
Exflo Sp. z o.0. udziela gwarancji nabywcy produktu zbiornika elastycznego stuzgacego do
przechowywania cieczy zgodnej z opisem w ofercie i karcie katalogowej wyrobu.

Zakres Gwarancji
1. Gwarancja Produkiu obejmuje wszystkie wady produktu wynikajgce z ukrytych wad

materiatowych oraz z wad produkcyjnych polegajgcych na niewtasciwym wykonaniu wyrobu.

2. Gwarancja szczelnosci tkaniny elastycznej obejmuje wszystkie wady tkaniny wynikajgce z
ukrytych wad materiatowych oraz z wad produkcyjnych polegajgcych na niewtasciwym
wykonaniu tkaniny.

Okres Gwarancji
1. Gwarancja Produktu w zakresie elementu, obejmuje okres miesiecy wskazany w Tabeli

Gwarancji, od daty na dokumencie sprzedazy produktu klientowi i/lub uzytkownikowi.
2. Gwarancja szczelnosci tkaniny elastycznej obejmuje okres wskazany w Tabeli Gwaranciji, od
daty na dokumencie sprzedazy produktu klientowi i/lub uzytkownikowi.

Wygasniecie Gwarancji
Gwarancja wygasa lub zostaje uniewazniona, jezeli:
1. Nabywca nie dokonat na czas petnej zaptaty za produkt zgodnie z ustaleniami zawartymi w

umowie lub na fakturze wystawionej przez Exflo Sp. z 0.0.

2. Produkt — Zbiornik poddano nieuprawnionym modyfikacjom lub naprawie dokonanej przez
osoby nie posiadajgce upowaznienia Exflo Sp. z o.0.

3. Mingt wskazany okres gwarancji, liczagc od daty protokolarnego przekazania zbiornika
klientowi i/lub uzytkownikowi.

Wykluczenia gwarancyjne
Gwarancja nie obejmuje:

1. Niedoskonatosci w wygladzie, takie jak np. intensywnos$¢ i zmiany koloru, zmian
towarzyszacych fgczeniu materiatu, estetyki fgczenia tkaniny, pecherzykdéw powietrza, nie
majacych wplywu na zastosowanie zbiornika zgodnego z przeznaczeniem (magazynowanie
cieczy).




1.

12.

Warunki gwarancji zbiornik przenosny na wode Waterbase typ “D”

Uszkodzen spowodowanych przez niezgodny z instrukcjg montaz lub demontaz produktu.
Uszkodzen spowodowanych uzytkowaniem produktu niezgodnym z instrukcjg uzytkowania i
kartg katalogowg, aw szczegdlnosci: przepetnieniem zbiornika, przechowywaniem
nieodpowiedniej cieczy, braku przegladdéw i niewtasciwej konserwacji elementow zbiornika.
Uszkodzen mechanicznych powstatych podczas montazu, demontazu, transportu,
przenoszenia, zatadunku, roztadunku, w tym uszkodzen powstatych na skutek czestego
powtarzania tych czynnosci.

Uszkodzen mechanicznych powstatych na skutek razgcego niedbalstwa, aktéw wandalizmu,
niszczgcego dziatania cztowieka lub zwierzat, dziatania czynnika termicznego, osunieé
gruntu lub/i innych katastrof naturalnych.

Mozliwego, poczatkowego naturalnego procesu impregnacji tkaniny elastycznej widocznego
jako skraplanie sie przechowywanej cieczy lub zjawiska ,rosy” — wilgoci na warstwie
zewnetrznej. Zjawisko - jesli wystgpi - ma charakter tymczasowy.

Mozliwego, poczatkowego naturalnego procesu impregnacji tkaniny elastycznej widocznego
jako skraplanie sie przechowywanej cieczy w naroznikach zbiornika. Zjawisko - je$li wystgpi -
ma charakter tymczasowy.

Uszkodzen wywotanych uzyciem $rodkéw chemicznych innych niz okreslone w
przeznaczeniu zbiornika lub dozwolone przez producenta poszycia do jego czyszczenia.
Uszkodzen spowodowanych niezgodnym z przeznaczeniem wykorzystaniem produktu.

. Uszkodzen tkaniny elastycznej z powodu ataku drobnoustrojow i zmian w tkaninie

elastycznej wynikajgcych z niego, powstatych wskutek wptywow zewnetrznych lub tworzenia
sie kondensatu z powodu niedostatecznej cyrkulacji powietrza.

Zmniejszania sie odpornosci tkaniny elastycznej i innych jej parametréw, jako normalnego
zuzycia materiatu.

Napraw i modyfikacji zbiornika wykonanych przez serwis nie posiadajgcy autoryzacji Exflo
Sp. zo.0.

Podstawy wykonania Gwarancji
W przypadku zaistnienia zdarzenia potencjalnie gwarancyjnego, Nabywca jest zobowigzany do:

1.

2.

Niezwtocznego dostarczenia: optaconego dowodu zakupu, dokumentacji zdjeciowej i opisu
uszkodzenia do firmy Exflo Sp. z 0.0. (adres email: exflo@exflo.pl)

Niedokonywania samodzielnej naprawy, chyba Zze wymaga tego sytuacja i koniecznosc¢
ograniczenia zagrozenia (zabezpieczenie przed rozlaniem sie cieczy). Dokumentacja
zdjeciowa musi zawiera¢ stan sprzed naprawy.

Do czasu pisemnej odpowiedzi (e-mail) Exflo Sp. z 0.0. niepodejmowania zadnych dalszych
czynnosci dotyczacych zbiornika. Maksymalny czas odpowiedzi na zgtoszenie Nabywcy: 2
dni robocze.

Oprdznienia i oczyszczenia zbiornika tak, aby nadawat sie do bezpiecznego transportu do
ekspertyzy.

Dostawy zbiornika objetego zgtoszeniem do Sprzedawcy. Kazdy, wynikajgcy z etapu
zgtoszenia potencjalnie gwarancyjnego koszt transportu pokrywa kupujgcy.

Konsekwencje naduzycia gwarancji
Firma Exflo Sp. z 0.0. ma na uwadze dobro Klienta i zapewnianie najwyzszej jakosci produktéw oraz

obstugi.

W sytuaciji zaistnienia zdarzenia objetego gwarancjg firma Exflo dopetni wszelkich staran, aby

problem zostat mozliwie jak najszybciej i najlepiej rozwigzany. W przypadku, gdy nabywca wezwie
ekipe serwisowg firmy Exflo do zdarzenia, ktére okaze sie nie objete gwarancja, nabywca zostanie
obcigzony kosztami serwisu.

Dokumentacja fotograficzna

Nabywca przyjmuje do wiadomosci, ze Firma Exflo na potrzeby procedur gwarancyjnych wykona
dokumentacje fotograficzng zamontowanego zbiornika. Brak akceptacji ze strony Nabywcy moze
skutkowac¢ uniewaznieniem gwarancji na szczelnosé tkaniny zbiornika.
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